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Die Rolle der Marktforschung'

 fiir die Entwicklung des Industriezweiges Landmaschinenbau

1. Einfiihrung in das Thema

Die sozialistische Markiforschung ist eine mit Hilfe von
Mathematik, Statistik, Soziologie, Psychologie sowie von dia-
iektischen Prognosemethoden vorgenommene systematische
Untersuchung der iiberhaupt moglichen Absatzaussichien
awf den einzelnen Mirkten, des letztmiglichen Zeitpunktes
rentablen Absalzes der bisherigen Lrzeugnisse und des opli-
malen Zeitpunktes zum Absatz neuer Erzeugnisse® /1/. Sie
wird mit dem Ziel durchgefiihrt, bisherige und gegenwiirtige
Marktverhélinisse einzuschiitzen und zukiinflige Marktver-
hiltnisse zu prognostizieren, um damit eine Vorausselzung
fir die Planung des Produktionsprozesses und fiir die
Durchsetzung des 6konomischen Systems des Sozialismus
zu schaffen.

Die Mcisterung der wissenschaftlich-lechnischen Revolution
und dic Realisierung der Ziclstellung, Spilzenerzeugnisse
zu entwickeln und zu produzieren, erfordern eine wissen-
schaftliche Marktforschung. Sie ist Bestandteil ciner ratio-
nellen und effektiven sozialistischen Wirtschaftsfiihrung. Thre
Einordnung in das System der sozialistischen Planung dient
der weitcren Verwirklichung des Grundgedankens des oko-
nomischen Systems des Sozialismus. Die Marktforschung als
Erfordernis der erzeugnisbezogenen Planung hilft, durch die
Marktprognose eine wirtschaftlich effcktive Strukturpolitik
vorzubereiten und strukturbestimmende Erzcugnissysteme.zu
begriinden. Sic dient weilerhin der Begriindung und Durdi-
selzung einer komplexen Absatzpolitik.

Die wissenschaftliche Marktforschung geht von der marxisti-
schen politischen Ukonomie aus, wonach der Perspektivplan
Hauptsteuerungsinstrument der Volkswirtschaft und damit
iibergreifendes Moment auf alle Reproduktionsphasen ist
und nur auf seiner Grundlage Inhalt und Methoden be-
stimmt werden kénnen.

Inhalt und Methoden der Marktforschung sind auf die per-
spektivischen Markterfordernisse gerichitet, die iber die Pro-
gnose im Produktionsplan Beriicksichtigung finden. Prof.
Dr. H. MODEL charakterisiert demzufolge die Markifor-
schung so:

»Line gul organisierte, mit der Planung verbundene Markt-
forschung ist ein Moment, das den Druck des Marktes, des
wissenschaftlich-technischen Fortschritls vorausschauend und
rechtzeitig sichtbar macht.” /2/

Charakteristisch fiir dic sozialistische Planung ist die plan-
mifige Ausnulzung und Beeinflussung der Markterforder-
nisse und nicht ein spontanes Lingchen auf die Marktlage.
Dr. CH. LUET sagt dazu:

»Nicht durch spontanes Eingehen auf die Marktlage, sondern
erst durch planmiélBige Ausnutzung und Beeinflussung der
Markterfordernisse lassen sich die den Sozialisinus kenn-
zeichnenden Vorziige, die auf eine hshere Arbeitsproduktivi-
tit hinauslaufen, als sie fiir den Kapitalismus erreichbar ist,
in die Realitit umsetzen.” /3/

Diesc kurze methodische Einfihrung soll die Erkenntnis
vermitteln, daB im Sozialismus nicht der Markt, sondern der
Plan Regulator der Produktion ist und der Inhalt und dic
Methode der sozialistischen Markiforschung dadurch ein-
deutig hestimmt werden.

AnschlieBend wird erldauterl, wic heranzugehen ist, um im
Industriezwéig Landmaschinenbau eine wissenschafltliche
Marktforschungstitigkeit mit hoher Effektivitit durchliihren
zu konnen.

2. Das Aufgabengebiet der betrieblichen Marktforschung
im Industriezweig Landmaschinenbau

2.1. Wie die Marktforschung bisher arbeitete

Als in den Jahren 1962/63 die Landmaschinenbaubetriebe
mit der Marktforschungstitigkeit anfingen, gab es trotz vieler
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vorliegender theoretischer Abhandlungen mnoch keine- kon-
kreten Vorstellungen iiber die praktische Durchfithrung der
betrieblichen Marktforschung. Eines war jedoch der Aus-
gangspunkt auch fiir die Marktforschungstitigkeit, und zwar
die Hauptaufgabe des Landmaschinenproduzenten — die
darin bestand und auch heute noch in gleicher Form be-
steht —, durch seine Produktion den Bedarf der Landwirt-
schaflt an Landmaschinen erstrangig abzudecken, die Steige-
rung der Arbeitsproduktivitiit beim Anwender entscheidend
zu becinflussen, einen lholien Gewinn zu realisieren und
cinen seiner IKapazitit entsprechenden maximalen Export
mit hoher Rentabilitit durchzufiihren. Damals war es be-
sonders wiclitig, die Mcchauisierung der gerade entstandenen
und sich entwickelnden sozialistischen Landwirtschaft in
der DDR voranzutreiben. Aus diesem Grund beschiftigte
sich auch die Marktforschung zuniichst schwerpunktmiBig
mit dem Inland. Zuerst muf3ten Uberlegungen angestellt
werden, mit welchen Methoden man die perspektivische
Entwicklung der Landwirtschaft der DDR und ihrer Mecha-
nisicrung einschiitzen kann, um den Bedarf an Landmaschi-
nen zu ermitteln. Hier wurde hauptsichlich die Methode
der Reprisentativbefragung angewendet. In enger Zusam-
menarbeit mit den Inlandmarktforschern der damaligen Be-
zirkskundendienstvertretungen der VVB Landmaschinenbau
wurden besonders typische und fortschrittliche LPG und
VEG Dbefragt, z.B. nach der perspektivischen Entwicklung
des. Betriebes, nach dem perspektivischen Bedar{ an Land-
maschinen, nach den agrotechnischen Forderungen fiir per-
spektivische Erzeugnisse u.a. Die Ergebnisse wurden dann
verallgemeinert und daraus der Bedarf abgeleitet.

Es zeigte sich jedoch, daBl die Lrgebnisse nicht ausreichend
waren, was einmal daran lag, daB die Mehrzahl der entstan-
denen LPG noch keine klaren Vorstellungen iiber ihre per-
spektivische Entwicklung hatten, und zum anderen die Re-
prisentalivbefragungen meistens noch unqualifiziert durchge-
fihrt wurden.

Eine hshere Qualitiit in der Markiforschungstitigkeit wurde
im Verlaufe der letzten Jahre crreicht, als nchen der Me-
thode der Reprisentativbefragungen einige Untersuchungs-
methoden der Mathematik und Statistik und dic dialekti-
schen Prognosemethoden Analyse, Synthese, Induktion und
Deduktion zur Prognostizierung der Entwicklung der Land-
wirtschaft der DDR und ihrer Mechanisierung angewendet
und mit der Analysicrung der Exportmirkte begonnen
wurde. So entwickelte sich die Markiprognose zu einem
wichtigen Teilkomplex der Gesamtprognose der Landmaschi-
nenbaubetricbe.

Von einer wissenschaftlichen Marktforschungstiitigkeit in den
Landmaschincenbaubetrieben konnte man jedoch nicht spre-
chen, lediglich die ersten Ansilze dazu waren vorhanden.
Danu gab es noch unklare Vorstellungen iiber die Abgren-
zung des Titigkeitsgebietes der Marktforschung, was heute
iiberwunden ist.

Durch die Marktforschungsabteilungen der Kombinate des
Industriezweiges Landmaschinenbau sind heute die Voraus-
setzungen gegeben, die Lffektivitiit der Marktforschungstétig-
keit entscheidend erhéhen zu kénnen.

2.2. Wie die Marktforschung in den Kombinatshetrieben
arbeiten sollte

Hauptgegenstand der Dbetrieblichen Marktforschung ist die
komplexe Absatzprognose, in der die Teilprognose Wissen-
schaft und Technik, Marktprognose und Produktionsprognose
vereinigt sind. Die komplexe Absatzprognose mull in Ver-
antwortung des Kombinat-Direktors fiir Binnen- und Auflen-
wirtschaft als Teil der Gesamtprognose des Kombinats er-
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arbeitet werden. Die Ausfithrung hat durch die ihm direkt

unterstellte Marktforschungsabteilung des Kombinats zu

erfolgen. Sie ist hiervon ausgehend verantwortlich.

— fiir die Beschalfung, Klassifizierung und Speicherung aller
den Absatz genercll betrcflenden Informationen,

— fiir die Erarbeitung der Marktprognose,

— fiir die Koordinierung aller Arbeitsfolgen der komplexen
Absatzprognosc.

Somil kann man grob von drei Hauptaufgabenkomplexen

sprechen, die eine betriebliche Marktforschungsabteilung zu

losen hat:

1. Hauptaufgabenkomplex — Beschaffung, Klassifizierung
und Speicherung aller den Absatz generell betreffenden
Informationen

Um einc Prognosctiitigkeit durchfithren zu kénnen, bedarf
cs zuniichst der Beschalfung, Klassifizierung und Speicherung
von zielgerichteten Sekundir- und Primiirinformationen. Da-
bei versteht man unter Sckundirinformationen alle Ver-
éffentlichungen, wice IFachzeitschriften, Fachbiicher usw., und
unter Primirinformationen alle neucsten Erkenntnisse, wie
Ergebnisse aus der Arbeit von wisscnschaftlichen Instituten
und aus nationalen und internationalen I'achtagungen, Vor-
schlige der Anwender zur konstruktiven Verbesserung der
Landmaschinen u. a., dic noch nicht verdffentlicht sind und
zum gréfiten Teil nicht verdlfentlicht werden.

Aufgrund der vielfiltigen Informationen ist eine Klassifizie-
rung und systematische Speicherung notwendig. I'ir Sekun-
ddrinformationen crfolgen sie bekanntlich durch Biichereien,
Bibliothcken, Informations- und Dokumentationsstellen in
Instituten und Betrieben usw., wodurch die Beschallung die-
ser fir die eizene Arbeit benétigten Informationen rclativ
einfach ist. Zum Zeitpunkt der Prognoseausarbeitung miis-
sen die bendtigten Sekundirinformationen von der im I{om-
binat vorhandenen Informations- und Dokumentalionsstelle
zur Auswertung beschallt werden.

Schwieriger ist die Beschalfung von zielgerichteten Primiir-
informationen. Die operative Titigkeit obliegt hicr der
Marktforschungsabteilung. Zur Beschaflfung aller den Absatz
generell betreffenden Primérinforinationen sollten durch die
betriebliche Marktforschung folgende Iontakte aufgenom-
men und stindig gchalten werden:

im Inland

— mit staatlichen Institutionen der Landwirtschaft,

— mit fiihrenden LPG, KOG und VEG,

— mit allen landwirtschaftlichen und landtechnischen In-
stiluten,

— mit bestimmten Hoch- und Fachschulen,

— mit Marktforschungsinstitulen,

— Erfahrungsaustausch mit Genossenschaftsbauern auf der
Leipziger I'rithjahrsmesse, agra, iga, und Ostseewoche,

— Teilnahme an Landmaschinenvorfiihrungen,

— enge Zusammenarbeit mit den Verkaufsingenieuren des
VE Handelskombinalt agrotechuie,

— Teilnahme an wichtigen Konferenzen und IFachtagungen
der Landwirtschaft u. a.

im Ausland

— Besuch von internationalen Landinaschinenausstellungen,

— Besichtigung von hochmechanisierten
betrieben bzw. Staalsfarmen,

— Lirfahrungsaustausch mit ausliandischen Instituten u. a.

Genossenschafts-

Eine derart umfassende Kontakthaltung ist durch die in der
Marktforschung Beschiiftigten nicht moglich, eine solche Auf-
gabe laBt sich nur in Gemeinschaltsarbeit Iésen. So sollte
die Kontakthaltung im Inland gemeinsam mit der Markt-
forschung der VVB und des VE Handelskombinat agro-
technic und die Kontakthaltung zum Ausland gemeinsam
mit der Marktforschung der VVB. den technisch-koinmerziel-
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len Biiros der Aullenhandelsbetriebe und allen Reisekadern
der VVB, der AuBlenhandelsbetriebe und der Kombinate be-
trieben werden.

Nach Erhalt von Primérinformationen miissen Sichtung und
Klassifizierung durch die betriebliche Marktforschung er-
folgen. Da dic Markiprognose nur cin- bis zweimal im Jahr
erarbeitet bzw. iiberarbeitct wird, ist eine systematische
Speicherung auch dieser Informationen erforderlich. Heute
werden die Primirinformationen noch in den Marktfor-
schungsabteilungen gespeichert. Sinnvoll wire es jedoch,
wenn die Speicherung in den Informations- und Dokumen-
tationsstellen nach einem einheitlichen, auf die EDV abge-
stimmten System erfolgen wiirde. Siintliche Informationen,
die zur Auswertung und zur Erarbeitung der Marktprognose
notwendig sind, wiicden dann einheitlich in der Informations-
und Dokumentationsstelle vorliegen und auch anderen Ab-
teiluugen leicht zuginglich scin.

2. Hauplaufgabenkomplex — Erarbeitung der Marktpro-
gnose

Dic klassifizierten und systemalisch gespeicherten Sekundér-
und Primirinformationen und die Teilprognose Wissenschalt
und Technik bilden die Grundlage fiir die Erarbeitung der
Marktprognose, in der ein Zcitraum von mindestens 10 Jah-
ren untersucht werden sollle. )

Die Erstellung der Marktprognose ist eine wissenschaltliche
Arbeit. Die Auswahl der konkreten hierbei anzuwendenden
Forschungsmethoden ist von der Spezifik des I'orschungs-
objektes, Umnfang und Qualitit der vorliegenden Informatio-
nen, den rechentechnischen Méglichkeiten, der Qualiflikation
der Kader u. a. abhiingig. Um zu einem umfassenden LErgeb-
nis mit hoher Prognosesicherheit zu kommen, sollten folgende
Hauptthemenkomplexe stindig analysiert und prognostiziert
werden, wobei cine Feingliederung entsprecliend der Spe-
zilik des zu untersuchenden Erzeugnisses bzw, Maschinen-
systems hiervon abzuleiten wiire:

— Entwicklung der Landwirtschaft im In- und Ausland
(Spezialisierung, Kooperation, IKonzentration, Kombina-
tion),

— beim Erzcugniseinsalz zu erwartende Nebenbedingungen,
wie klimatische, topogralische, verkehrstechnische, arbeits-
medizinische und #hnliche Besonderheiten im In- und
Ausland,

— Entwicklung der Bedarfstrigerstruktur und deren Aus-
wirkungen auf die [rzeugnisentwicklung im In- und
Ausland,

— Entwicklung der Anwendertechnologien und .-6konomien,
ihrer Varianten und ihrer Riickwirkungen auf die Erzeug-
nisentwicklung im In- und Ausland,

— Auswirkungen und Riickwirkungen der Erzeugnisentwick-
lung anderer Wirtschaltszweige,

— Untersuchung der vorhandenen Konkurrenz- und Wett-
bewerbserzeugnisse und -firmen, deren Entwicklung und
Aktivitdt auf den Mirkten,

— Absalzaussichten auf den einzelnen Mirkten, letztmogli-
cher Zeitpunkl rentablen Absalzes der bisherigen Erzeug-
nisse und optimaler Zeitpunkt zum Absatz neuer Erzeug-
nisse in Varianten als letztem Teil mit den notwendigen
Schlulifolgerungen und Malnahmen fiir die Markterhal-
tung, -erschlieBung bzw. -erweiternng.

Das Firgebnis der Prognosetitigkeit der Marktforschung muB
darin bestehen, SchluBfolgerungen zur I{onkretisierung des
Perspektivplans in der Form zu ziehen, welche Erzeugnisse
bzw. Systeme mit welcher Stiickzahl und IKosten in den
niichsten Jahren zu produzeiren sind.

3. Hauptaufgabenkomplez — Koordinierung aller Arbeits~
erfolge der komplexen Absalzprognose

Nach Fertigstellung der Marktprognose ergibt sich zuerst
eine Riickkopplung zur bereits vorliegenden Teilprognose
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Wissenschaft und Technik. Die SchluBifolgerungen aus der
Marktprognose miissen die Aussage ermdglichen, ob fiir die
vorgesehenen Weiter- bzw. Necuentwicklungen bei der von
ihnen zu erwartenden Ukonomie und den absehbaren Iosten
rentable Absatzaussichten aul den einzelnen Mirkten beste-
hen. Ergeben sich abweichende Ergebnisse und deshalb not-
wendige Iorrekturen in der Teilprognose Wissenschalt und
Technik, so ist die Ubereinstimmung herbeizufiihren.

Dann mussen Marktprognose und Produktionsprognose in
Ubereinstimmung gebracht werden. Hier geht es hauptsich-
lich um die vom IKombiuat zu schaffenden Bedingungen,

um die Kontinuitit und eine hohc Rentabilitit der Produk-
" tion zu gewihrleisten.

Danach ist die komplexe Absatlzprognose mit dem Haupt-
abnehmer im Inland und dem AuBlenhandelsbetrieb, nach
Maéglichkeit bereits tiber den AufBlenhandelsbetrieb mit den
perspektivischen Abnehmern im Ausland, abzustimmen und
ein langfristiger Vertragsabschlu8 anzustreben. Im Ergebnis
dieser Abstimmungen kénnen Verinderungen in der kom-
plexen Absatzprognose notwendig werden. Der letzte Schritt
ist dann schlieBlich die Fixierung der Schritte zur Realisie-
rung der sich aus der komplexen Absatzprognose ergebenden
und festgelegten Malinahmen.

Die Erarbeitung der komplexen Absatzprognose kann kein
einmaliger, sondern mul} ein stiindiger Prozel sein. Jede
neue wichtige Erkenntnis sollte sofort in die komplexe Ab-
satzprognose eingearbeitet werden, damit sie immer ein
aktuelles Leitungsinstrument bleibt.

3. SchluBfolgerungen

Die Bedeutung der Marktforschung wurde in den vergange-
nen Jahren im Industriezweig Landmaschinenbau von eini-
gen Betrieben oftmals unterschiitzt, da den perspektivischen
Problemen noch nicit geniigend Beachtung geschenkt wurde.
Pionier- und Spitzenleistungen kénnen jedoch nur erzielt
werden, wenn eine wissenschaftliche Prognosearbeit in Verbin-
dung mit der unverziiglichen und den Realisierungsbedin-
gungen entsprechenden Umsetzung der Erkenntnisse in die
Produktion durchgefiihrt wird. Somit erlangt die Markt-
forschung zwangsldufig immer mehr Bedeutung. @

Eine crfolgreiche Marktforschungstitickeit und einc dadurch
beeinflufite Entwicklung des I{ombinats ist jedoch nur még-
lich, wenn die komplexe Absatzprognose mit der Prognose
der Entwicklung der Landwirtschaflt und ihrer Mechanisie-
rung in der DDR in voller Ubereinstimmung steht und dic
Entwicklungstendenzen der Landwirtschaft und ihrer Mecha-
nisierung in den vorgesehcnen Lxportlindern vorausschau-
end richlig eingeschiitzt werden. Die Marktforschung schafft
damit einen Vorlauf in der Erkundung der kinflig zu er-
wartenden Bedingungen im In- und Ausland, wodurch die
komplexe Absatzprognose den Perspektivplan fiir eine ab-
satzorientierte Produktion wissenschaftlich begriindet.

Wird an die Lgsung der komplexen Absalzprozesse richtig
herangegangen, so beein{luBlt die betriebliche Marktforschung
entscheidend die Entwicklung des Industriezweiges.
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SCHUTTGUTSILO 20 Mp

nicht unterfahrbar

unterfahrbar

W

Geeignet {iir Lagerung von:
Kohle, Diingemittel und landwirtschaftliche Produkte
Lieferbar: ab sofort

SCHUTTGUTSILO 160 Mp

geeignet fiir Mischfutter und Getreide
Abmessung: 5.000 x 5.000 x 12.000 mm
Lieferbar: ab sofort

Schijttwinkel: 60 °

VEB Fahrzeug- und Transportgerditebau
Leipzig/Malkau

7126 Mélkau, Hugo-Axt-Str. 70
Telefon Leipzig: 62580 u. 65582

BUCHBESPRECHUNG

Erfolgreich studieren — sich qualifizieren

Eine Anleitung

Von Dr. JOHANNES RIECHERT und KURT SCHWARZ. Leipzig: VEB
Deutscher Verlag fiir Grundstoffindustrie 1970. 199 Seiten, 25 Abb.,
broschiert, 7,80 M.

Immer mehr setzt sich in unserer sozialistischen Gesellschalt die
richtig(;, Erkenntnis durch, da im Zeitalter der wissenschaftlich-techni-
schen Revolution jeder lernen muf, ein Leben lang zu lernen. Viele
Moéglichkeiten bieten sich dazu in unserem Arbeiter-und-Bauern-Staat,
es licgt an jedem einzelnen, diese Maoglichkeiten zum Nutzen der
Gesellschalt und zu seinem eigenen Vorteil auszuschéplen.

Erfahrungsgemif steht am Beginn einer langfristigen Qualifizierung
insbesondere im Fern- oder Abendstudium die Frage: ,Werde ich das
mir bevorstchende Pensum an Studienarbeit neben neinen beruflichen
Verpflichtungen bewiltigen® Dic Zeit wird immer knapp sein wihrend
der Qualilizierung, man sollte aber gerade deshalb vorher oder auch
zu ‘Beginn des Studiums die Zeit aufbringen, die hier vorlicgende Bro-
schiire aufmerksam zu lesen. Diese Stunden sind bestimmt nicht ver-
loren, man kann im Gegenteil durch Beherzigen der vermittelten Rat-
schliige das Studium eflfekliver gestalten, d. h. Zeit einsparen. Die
Broschiire weist Wege, wie man schneller lernen, fester behalten und
produktiver denken kann, wie errungenes Wissen grilfbereit zu bewah-
ren ist, wic man an das L&sen von Problemen herangehen sollte und
erteilt Ratschlige fiir das richtige Reden. Von unmittelbarem Nutzen
werden jedem Studenten die Hinweise zur Abfassung eincr schriftlichen
Arbeit und zum Verhalten bei einer Priifung sein. All das ist in ciner
lockeren und, wie sollte es bei dem Anliegen dieser Neuerscheinung
auch anders sein, interessanlen und einprigsamen IForm geschrieben.
Jeder, der sich qualifizieren will, sollte mit dem Studium dieses
Buches beginnen! AB 8248
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